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Moi truo’'ng kinh doanh
Nganh Duo'c

N(ra dau nam 2023
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Gidi thiéu
Kinh t& vi mé va trién vong kinh doanh
Tac dong cua tho'i suw va chinh sach

Phuong phap nghién ciru



Gid’i thiéu

Chi s6 Méi trurorng Kinh doanh (BCI) 1a thuwée do y kién va nhin nhan vé tinh
hinh kinh doanh cla cac céng ty dugc phdm dang hoat dong tai Viét Nam.
BCI thu thap phan hdi tir cad Pharma Group va Hiép hoi Doanh nghiép Duoc
pham Viét Nam (VNPCA).

Lan dau tién, vao ntra dau nam 2023, cudc khao sat BCl nganh dwoc thuc
hién bai Decision Lab, mét cdng ty nghién clru thi trudrng cé tru so tai Viét
Nam v&i sir ménh cung cap dich vu nghién clru thj trud'ng nhanh chong, két
ndi dé tap trung hé trg cho cac quyét dinh ctia doanh nghiép.Decision Lab la
déi tac doc quyén cua YouGov tai Viét Nam. Ching toi giip khach hang béng
céach cung cép cac co sd t6t nhét co thé cho viéc dua ra quyét dinh. Chubi
gia tri cia chung t6i dugc tao nén tir cong dong khao sat trurc tuyén coé mirc
doé twong tac cao, cong nghé phan tich hién dai, cung cdp cac san pham dir
liéu ngudi tiéu dung trén thi trrd'ng, théng tin chuyén sau cua chuyén gia va
su hién dién cta phuong tién truyén thdng c6 tham quyén.

Chung t6i khéng chi thu thap dir liéu, ma ching t6i con két noi dir liéu.
Thong tin chi tiét vé cac dich vu cua ching toi tai www.decisionlab.co



Phan 1:
Kinh t&€ vi md va
Trién vong kinh doanh



Cac doanh nghiép duo'c cho thdy trién vong tich cuc ¢ cadp do vi md
bat chap nhirng dién bién khé lwo'ng cta kinh té vi mo.

Nhin chung, cac doanh nghiép
Tinh hinh va trién vong kinh doanh dugc cho thay trién vong kinh
doanh tich cuc tor nam 2022 dén
nlra dau nam 2023. Khoang 62%
nhirng ngu i tra 161 khdo sat cho
biét doanh nghiép cua ho hoat
dong “T6t” hodc “Xuat s&c.”

5%

5%

Con s6 nay da tang 5 diém phan
tram trong hiéu qua kinh doanh
duwoc bao céo tir dau nam 2023

24% 19% dén thang 5 nam 2023 va duy kién
19% sé tang thém 5 diém phan tram
14% 14% 10% vao cudi ntra dau nam 2023.
2022 YTD May 2023 H1 2023 (Dy doan) Nhu vay, cac doanh nghiép duoc
m R4t khong t6t = Khéngtét  Trunglap =Tt mXuét séc pham van ghi nhan két qua kinh
doanh tich cuc & cap dd doanh
Céu hoi: Anh/Chj danh gié tinh hinh kinh doanh chung cta ngh|ép
doanh nghiép cua Anh/Chi nhur thé nao trong nam 2022/ ntra n=21
ddu nam 20237

Tuy nhién, cac cong ty duoc té ra kém lac quan hon khi duwgrc héi vé trién vong kinh t€ vi mé cla
Viét Nam trong nira dau nam 2023. Trong khi 33% s8 ngu&i tra 1 khao sat tin rang nén kinh té
vi mo cua Viét Nam sé on dinh va cai thién thi c6 dén 43% du bao ngugc lai. Nhirng con s6 nay
cho thdy su khéng chéc chén trong cach cac nha Ianh dao doanh nghiép dugc phdm nhin nhan
vé nén kinh té vi mé cua Viét Nam.

“Trién vong kinh t& vi mé cua Viét Nam trong nira “Trién vong kinh t& vi mé cua Viét Nam trong nira
dau 2023 6n dinh va cai thién” dau 2023 dang suy giam”

, 33%

Cau hoi: Anh/Chj danh gia tinh hinh kinh t& vi mé
tai Viét Nam sé nhur thé nao trong nira ddu 20237

43%

C4&u hoi: Anh/Chj danh gia tinh hinh kinh t€ vi mé tai
Vigt Nam sé nhu thé ndo trong nira dau 2023?

n=21



Su khac biét trong nhéan dinh vé trién vong kinh t& vi mé va cép
cong ty ctia cac doanh nghiép duo'c phan anh trong cac du bao vé
s0 lwo'ng nhan vién, dau tu va doanh thu

Culng vé&i nhin nhan tich cuc clia cac doanh nghiép vé hiéu qua hoat déng & cap do vi mo, gan 3
(~72%) lanh dao doanh nghiép duo'c pham bao cao tang trudng vé don hang/doanh thu. Chi
14% s0 ngudi tham gia khao sat dy doan sé lwgng don hang/doanh thu sé gitr &@ mirc tuwong tuw
hoac giam.

Doanh sé/ S6 Iwo'ng do'n hang*

Giam vura phai

149 = a
e Tang dang ké

24%

Khéng thay doi
14%

Tang vira phai

48%

Cau hoi: Anh/Chj dur doan doanh sé va sé lurong don hang cua doanh nghiép cua Anh/Chj sé thay doi nhu n =21

thé nao trong nira dau 2023?

Nguorc lai, vi khdng chac chan vé nén kinh té vi mé, cac doanh nghiép dugc than trong dy doan
vé sur tang trong nhan sy va dau tu trong cé nira dau 2023.

S6 Iwro'ng nhan su* Ké hoach dau tu*
Téng dang ké Giam vira phai Tang dang ké
Giam vira phai 5% 14% 14%

24%

Tang vira phai

Tang vira phai
g 29%

33% Khéng thay déi
. 43%
Khéng thay doi
38%

Cau hoi: Anh/Chj dur doan sé Iuro'ng nhén su cua doanh nghiép ctia Anh/Chj sé thay déi nhu: thé ndo trong
ntra ddu 20237? | Anh/Chj du doan cac ké hoach dau tu cua doanh nghiép ctua Anh/Chj sé thay déi nhu thé n=21
nao trong ntra dau 2023?

*projections for all of H1 2023



Phan 2:
Tac dong cua thoi su’ va
chinh sach



Xung d6t Nga-Ukraine dwa ra thach thirc déi véi khoang
60-70% doanh nghiép duo’c dwoc khao sat

Xung dét Nga-Ukraine tac dong dén nganh duoc & Viét Nam dang ké nhat qua viéc anh hudng
tiéu curc dén hoat dong thuong mai va van chuyén hoat chat duoc dung (APIs) ciing nhu hoat
dong van tai dudng bién. Mot s doanh nghiép ciing cho biét rang hoat déng van tai hang
khong ciing bi anh hudng nang né.

Tac dong cua xung dét Nga-Ukraine 1én mua ban/ van chuyén nguyén liéu lam thuéc

Vat liéu khoi dau 10% 14% 52% 10%

Hoat chét duoc dung (API) 14%  10% 43% 24%

Ta duoc/ Chét phu gia 10% 14% 48% 19%
= Khéng anh hudng Hoan toan khéng nghiém trong
Khéng nghiém trong Binh thudng
= Nghiém trong = Rat nghiém trong

Cau hoi: Cudc xung dét Nga-Ukraine da anh hurdng nhur thé nao dén viéc mua ban hodc van chuyén nguyén liéu o
lam thudc nao cua doanh nghiép cua Anh/Chj? N

Tac dong cua xung dét Nga-Ukraine 1én phuo'ng thirc van chuyén thuéc

Van tai dudng bién

10% 14% 24% 38%

1 ]

Van tai dudng hang khéng - 10% 10% 43%
= Khéng anh hudng Hoan toan khéng nghiém trong
Khéng nghiém trong Binh thudng
= Nghiém trong m Rat nghiém trong

Cau hoi: Cudc xung dot Nga-Ukraine d& anh hugng nhu thé nao dén phuong thire vdn chuyén thuée cua doanh n =21
nghiép cua Anh/Chj?



C6 hai ludng nhan dinh vé tac dong cua viéc Trung Quéc mé
ctra bién giéi sau dich bénh Ién chuoi cung irng va phan
phoéi cua doanh nghiép

Khoang mét phan ba s8 doanh nghiép tham gia khao séat cho rang viéc Trung Quéc mé& cura tré
lai sau dich Covid-19 khéng anh hudng dén hoat déng kinh doanh cua ho vé viéc mua ban va
van chuyén nguyén liéu lam thudc. Tuy nhién bén canh d6, gan mot nira sé doanh nghiép noi
rang viéc nay co tac dong tir vira phai dén nghiém trong dén giao dich va van chuyén nguyén
liéu lam thudc. Trong s6 do, mot doanh nghiép cho biét viéc nay co6 tac dong nghiém trong lén
hoat dong giao thuong ta dugrc.

Tac dong cua viéc Trung Quéc mé cura tré lai sau dich 1én mua ban/ van chuyén
nguyén liéu lam thudc

Vat lieu khéi dau 14% 33% 19%
Hoat chét dugc dung (API) 19% 29% 19%
Ta duoc/ Chét phu gia 14% 33% 14% 5%

= Khéng anh huéng Hoan toan khéng nghiém trong
Khong nghiém trong Binh thuong
m Nghiém trong = Rat nghiém trong
Cau hoi: Sur mé ctra tro lai sau Covid-19 cua Trung Quéc da anh hudng thé nao dén viéc mua ban hodc van n=21

chuyén nguyén liéu lam thudc cta doanh nghiép Anh/Chj?

Tac dong cua viéc Trung Qudc mé ctra tro lai sau dich I1én phwo'ng thirc
van chuyén thuéc

Van tai dudng bién %  19% 29%
Van tai dudng hang khéng 5% 14% 38% )%
Van tai duong bo 19% 29%

= Khéng anh hudng Hoan toan khéng nghiém trong
Khéng nghiém trong Binh thudng
= Nghiém trong m Rat nghiém trong

Cau hoi: Su mé ctra tro lai sau Covid-19 cua Trung Quéc da anh hudng thé nao dén phuong thire van chuyén  n = 21
thuéc cua doanh nghiép Anh/Chj?



Luat va Quy trinh Dau thau la mét trong nhirng quan ngai
vé chinh sach hang dau cua cac doanh nghiép dwo'c

Anh huéng ctiia nhirng nd lwc dua ra va trién khai Cac no lyc trong hoach dinh va
cac chinh sach/quy dinh 1én méi truo'ng kinh doanh trién khai chinh sach da cé tac dong
tich cuc cho hon mét nira s6 doanh
nghiép. Tuy nhién, luat va méi
trwd'ng phap ly trong nganh duoc
57% 52% Anh hudng tich cuc van con nhiéu diéu can giai quyét.
Thu tuc dau thau, pham vi han ché
clia cac doanh nghiép dau tu nuéc
0, 0, . ~
24% 33% Anh hurdng tieu cye ngoai (EIE} trong I‘| nh vire du‘c_{c
19% 14% pham va dau tu vao nguon nhan
- - - lyre cling nhu san pham la cac chua

Khéng tiéu cwc cling
khong tich cwc

Buara Trién khai " % araria e
chinh sach chinh sach dé nong dé cai thién moi trudng
Céu héi: Doanh nghiép cta Anh/Chj dénh gié anh hudéng kinh doanh trong ntra cuéi nam
cua nhidng né lure vé viée dua ra/trién khai (cac chinh n=21 2023.

sach/quy dinh) 1én méi tru:ong kinh doanh nhu thé nao?

Cac khé khan vé chinh sach/ trién khai chinh sach can duorc giai quyét
trong 6 thang t¢i

55%
18% °
Tén suét duoc ° 13% 7% 7%
nhac dén
. e Cai thién moi R A Cai thién cac Trién khai hiéu Tang dau tw
Cacchudé .,  ongvatha CaithienLuat oo Kienkinh quacacco hdi  cho déi méiva
ndi bat P Duoc A = PO D
tuc phap ly té vi mo dau tu hién cé phat trién
Caithienquy  Thuc thi cac thay o Nang cao chat
. P - n e R el Giai quyét cac lrong va sé
trinh ddu thauva  doitrong Luat  Giam lai suét vay han ché cla FIE  lwomng lao dén
thu mua Duoc 2016 g Y g lao dong
chét lugng cao
) ) Gia han s6 dang Giam thué va  M& rong pham vi  Dau tu d6i moi
Chinh sach/ ky thudc thué quan ctua FIE san pham
chi thi duoc dé - - - - )
cap boinguoi  Giam b6t kho Gn dinh ngn kinh 111 khai NRDL
tra i khao sat ~ khan vé hanh @ (Muc thuée duoc
chinh BHYT chi tra)
Péap &rng cac
mdc thoi gian vé Kich thich tiéu
chinh sach, quy dung
dinh

Cau hoi: Trong 6 thang tiép theo, theo Anh/Chj, ddu la 3 (BA) vdn dé chinh sach va/hodc thurc thi quan trong can
duoc wu tién giai quyén dé tao ra mét méi truong kinh doanh tét hon?
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Phan lII:
Phuo’ng phap nghién ctru



Phwong phap
nghién clru

Phuo'ng phap

Thu thap dir liéu

Khao sat nay dugc thure hién trurc tuyén, duorc thiét ké va quan
ly b&i Decision Lab.

Khao sat dugc giri téi 222 doanh nghiép dugc tai Viét Nam.

DPap vién tham gia khao sat la thanh vién ctia Tiéu ban Duoc
pham thuéc Hiép hoi cac Doanh nghiép Chau Au tai Viet Nam
(Pharma Group) va Hiép hdi Doanh nghiép Dugc Viét Nam
(VNPCA), la dai dién cho ban lanh dao cép cao cuia cac cong ty
duoc phdm toan cau va Viét Nam.

Trong s nhirng ngudi duoc moi khao séat & vong nay, 21

ngu i trd I day du khao sat. Ty & phan hoi 1a 9.5%, dugc xem
la cao vura phai cho mét cuéc khao sat cac quan ly doanh nghiép
cap cao.
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Thong tin lién hé

WWW.V0i.0rg.vn
(84-28) 3827 2715

Tang 5, Deutsches Haus
33 Le Duén, Quéan 1, TP.HCM

www.decisionlab.co
+84 28 7101 0199

Tang 2 — The Sentry Connect, toa nha Sonatus
15 Lé Thanh Tén, Quan 1, TP.HCM

13



